ПУБЛИЧНЫЙ ДОГОВОР

                          НА ОКАЗАНИЕ УСЛУГ САУНЫ

          в ЧУП  по оказанию услуг «Леда-Мед» (ФОК «Reforma»)
         Настоящий Публичный договор (далее — Договор) определяет порядок возмездного оказания услуг сауны, а также взаимные права и обязанности и порядок взаимоотношений между Частным унитарным предприятием по оказанию услуг «Леда-Мед», именуемым в дальнейшем «Исполнитель», в лице директора Матвейчик Юлии Сергеевны,  действующей на основании Устава и лицом — потребителем услуг, именуемым в дальнейшем «Заказчик», принявшим (акцептовавшим) публичное предложение (оферту) о заключении настоящего Договора. 

Настоящий договор, является публичным договором-офертой (предложением) в адрес физических лиц, принимающих предложение, и выражает намерение Исполнителя, сделавшего предложение, считать себя заключившим Договор с Заказчиком, который принимает условия настоящего Договора. С момента совершения Заказчиком конклюдентных и (или) иных действий, необходимых для пользования услугами Исполнителя (акцепт оферты), в соответствии со статьёй 408 Гражданского кодекса Республики Беларусь настоящий Договор считается сделкой, заключенной в письменной форме и действует до момента отзыва Договора Исполнителем.  

Исполнитель считает себя заключившим Договор с Заказчиком, который при соблюдении условий настоящего предложения и в порядке, им предусмотренном, отзовется на настоящее предложение (акцептует предложение). Договор считается заключенным между Исполнителем и Заказчиком в момент акцепта Заказчиком публичной оферты Исполнителя. Публичный договор на оказание услуг сауны должен быть принят Заказчиком путем присоединения к нему в целом.

                                       ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

        Публичный договор - договор, заключенный коммерческой организацией и устанавливающий ее обязанности по выполнению работ или оказанию услуг, которые такая организация по характеру своей деятельности должна осуществлять в отношении каждого, кто к ней обратится. 

       Договор присоединения - договор, условия которого определены одной из сторон в формулярах или иных стандартных формах и могут быть приняты другой стороной не иначе как путем присоединения к предложенному договору в целом. 

        Публичная оферта - предложение, содержащее все существенные условия договора, из которого усматривается воля лица, делающего предложение, заключить договор на указанных в предложении условиях с любым, кто отзовется. 

        Акцепт оферты – совершение Заказчиком любых конклюдентных действий в отношении оказываемых услуг, как предусмотренных настоящим договором, так и нет, является полным и безусловным принятием (акцептом) всех условий настоящего Договора. 
         Официальный сайт - информационный ресурс, размещенный Исполнителем в сети Интернет по адресу https://re-forma.by. 

        Прейскурант - рассчитанная и утвержденная Исполнителем стоимость услуг согласно перечню. 

        Стороны - указание на Исполнителя и Заказчика при совместном упоминании в Договоре.

ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. На условиях настоящего Договора Исполнитель обязуется предоставлять Заказчику на возмездной основе услуги сауны (далее по тексту Договора - Услуга) в соответствии с Прейскурантом цен, действующим на момент оказания услуг,                   а Заказчик обязуется оплатить оказанную услугу на условиях настоящего договора, а так же соблюдать «Порядок оказания услуг сауны в ЧУП по оказанию услуг «Леда-Мед» (ФОК «Reforma»)» (Приложение 1) и Правила техники безопасности в сауне  ЧУП по оказанию услуг «Леда-Мед» (ФОК «Reforma») (Приложение 2)
                          ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА
2.1. Настоящий Договор является публичным договором (статья 396 Гражданского кодекса Республики Беларусь), в соответствии с которым Исполнитель принимает на себя обязательство по оказанию услуг по адресу:                     г. Барановичи, ул. Домейко, 15-3 в отношении каждого из Заказчиков, кто обратится к Исполнителю для получения таких услуг. 

2.2. Размещение текста настоящего Договора на информационном стенде Исполнителя в помещении по адресу: г. Барановичи, ул. Домейко, 15-3 либо на официальном сайте является публичной офертой Исполнителя в соответствии с пунктом 2 статьи 407 Гражданского кодекса Республики Беларусь, на основании которой Исполнитель заключает Договор с любым из Заказчиков, который согласится на его заключение. 

2.3. Заключение настоящего Договора производится путем присоединения Заказчика к настоящему Договору, то есть посредством принятия (акцепта) Заказчиком условий настоящего Договора в целом, без каких-либо условий, изъятий и оговорок (статья 398 Гражданского кодекса Республики Беларусь). 

2.4. Договор считается заключенным с момента фактической оплаты Заказчиком услуг в порядке и на условиях, определенных настоящим Договором (п.3 ст.408 Гражданского Кодекса Республики Беларусь). 

2.5. Настоящий Договор при условии соблюдения порядка его акцепта считается заключенным в простой письменной форме (пункты 2, 3 статьи 404                  и пункт 3 статьи 408 Гражданского кодекса Республики Беларусь). Местом заключения договора Стороны признают местонахождение Исполнителя по адресу Барановичи, ул. Домейко, 15-3.

2.6. Присоединение Заказчика к настоящему договору, то есть принятие (акцепта) Заказчиком условий настоящего договора является подтверждением ознакомления с текстом настоящего договора, «Порядком оказания услуг сауны в ЧУП по оказанию услуг «Леда-Мед» (ФОК «Reforma»)» (Приложение 1), Правилами техники безопасности в сауне  ЧУП по оказанию услуг «Леда-Мед» (ФОК «Reforma») (Приложение 2), Прейскурантом цен, и иными локальными документами Исполнителя. 
2.7. Настоящим Заказчик подтверждает, что, акцептуя настоящий договор, он согласен и признает для себя обязательным для выполнения и соблюдения условий договора, а также условий, предусмотренных вышеуказанными документами. Претензии, связанные со ссылкой на незнание либо не ознакомление с данными документами, не принимаются.

ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
3.1. Права и обязанности сторон регулируются «Порядком оказания услуг сауны в ЧУП по оказанию услуг «Леда-Мед» (ФОК «Reforma») (Приложение 1)», ознакомиться с которым Заказчик обязан до момента заключения договора.

СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
4.1. Стоимость услуг, определяется в на основании Прейскуранта цен, действующего на момент оплаты.
4.2. Заказчик оплачивает стоимость услуг путем внесения наличных денежных средств в кассу Исполнителя либо безналичной формой оплаты посредством терминала. После оплаты Заказчику выдается чек установленного образца, подтверждающий произведенную оплату оказанных услуг.
4.3. Услуги предоставляются Заказчику на условиях полной предоплаты.
4.4. Оплата Услуг производится Заказчиком в белорусских рублях.

ОБСТОЯТЕЛЬСТВА ФОРС-МАЖОРА

          5.1. Стороны не несут ответственности за невыполнение своих обязательств по настоящему договору, если это было вызвано обстоятельствами непреодолимой силы (форсмажорными обстоятельствами), непосредственно повлиявшими на выполнение сторонами своих обязательств по настоящему договору. 

                            ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

6.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение условий настоящего договора в соответствии с законодательством Республики Беларусь.

СРОКИ ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. УСЛОВИЯ ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА

7.1. Договор вступает в силу с момента акцепта физическим лицом настоящей оферты и действует до полного исполнения сторонами своих обязательств. 

7.2. Исполнитель не несет ответственности за функционирование сети Интернет и отсутствие возможности у физического лица (в том числе, ставшего Заказчиком) ознакомиться с информацией относительно настоящей оферты. 

7.3. Изменения и (или) дополнения в настоящий Договор вносятся                       в одностороннем порядке по решению Исполнителя без предварительного уведомления Заказчика. Заказчик, зная о возможности таких изменений, согласен с тем, что они будут производиться. Если Заказчик продолжает исполнять настоящий Договор после таких изменений, это подтверждает факт его согласия с ними. 

7.4. Текст изменений и (или) дополнений настоящего Договора или его новая редакция доводится Исполнителем до всеобщего сведения посредством опубликования текста изменений и (или) дополнений настоящего Договора или его новой редакции на официальном сайте Исполнителя либо на информационном стенде Исполнителя и вступает в силу с момента публикации. 

7.5. Изменения и (или) дополнения, вносимые Исполнителем в настоящий Договор в связи с изменением действующего законодательства, вступают в силу одновременно с вступлением в силу изменений в данных актах законодательства. 

7.6. Заказчик обязан самостоятельно проверять наличие изменений и (или) дополнений на официальном сайте либо на информационном стенде Исполнителя.

РЕКВИЗИТЫ СТОРОН:

	ИСПОЛНИТЕЛЬ:
	ЗАКАЗЧИК:

	Частное унитарное предприятие по оказанию услуг «Леда-Мед» УНП 290467302

Юридический адрес:   

225405, Брестская обл, г. Барановичи                                      ул. Домейко, 15-3

Адреса оказания услуг:

225405, Брестская обл, г. Барановичи                                     ул. Домейко, 15-3 
УНП 290467302    ОКПО 293529781000
BY97 BPSB 3012 1230 6603 5933 0000 в  ОАО «Сбер Банк» Код банка (BIC банка) BPSBBY2X              Адрес банка: г. Барановичи, ул. Гагарина,29 
	Стороны соглашаются, что реквизитами                                                                           Заказчика считается информация,                                                        указанная им при приобретении услуг



                                                                                                Приложение 1

                                                                                                к Публичному договору

                                                                                                на оказание услуг сауны
                                                                                                в ЧУП по оказанию услуг

                                                                                                «Леда-Мед» 

                                                                    (ФОК «Reforma»)
                                                   ПОРЯДОК
ОКАЗАНИЯ УСЛУГ САУНЫ 
в ЧУП по оказанию услуг «Леда-Мед» 
(ФОК «Reforma»)
Раздел I. Общие положения

Статья 1. Область применения.

1.1. Порядок оказания услуг сауны разработан в соответствии с Гражданским кодексом Республики Беларусь, Законом Республики Беларусь «О защите прав потребителей» и регулирует отношения по оказанию со стороны ЧУП по оказанию услуг «Леда-Мед» (ФОК «Reforma») (далее ФОК «Reforma»)  услуг сауны в пределах территории организации  и (или) места оказания услуг.
Статья 2. Термины и определения, используемые в настоящем Порядке.
2.1. «ФОК «Reforma» - частное унитарное предприятие по оказанию услуг «Леда-Мед», расположенное по адресу: Брестская область, г. Барановичи, ул. Домейко, 15-3.
2.2. «Место оказания услуг» - сауна, оборудованная необходимым инвентарем, расположенная по адресу: Брестская область, г. Барановичи, ул. Домейко, 15-3.
2.3. «Разовое посещение» - вид услуги, оказываемой ФОК «Reforma», потребителям, заключающийся в предоставлении потребителю однократной возможности посещения места оказания услуги без оформления абонемента.

2.4. «Информационный стенд» - место в ФОК «Reforma», на котором размещается информация для потребителя: отдельный стенд, информационные стойки, рамки, любая информация, выложенная на стойке администратора.

2.5. «Подарочный сертификат» («подарочная карта») – документ установленной в ФОК «Reforma» формы, который удостоверяет право Заказчика получить услугу, указанную в сертификате, либо любые виды услуг, предоставляемых на сумму, указанную в сертификате.

Раздел II. Порядок предоставления, качество услуг

Статья 2. Порядок предоставления услуг сауны.  
2.1. Порядок предоставления услуг сауны ФОК «Reforma» подразумевает под собой самостоятельное посещение сауны потребителем по месту оказания услуг, при этом Заказчик самостоятельно учитывает состояние своего здоровья                 и физические возможности.
2.2. Риски причинения вреда жизни или здоровью, возникающие из-за ненадлежащей оценки своего состояния здоровья и физических возможностей,                а также последствия их наступления относятся на Заказчика.

2.3. Режим работы сауны ФОК «Reforma» устанавливается в соответствии               с графиком ФОК «Reforma», размещенном на информационном стенде или входной группе здания. Режим работы сауны ФОК «Reforma» в праздничные и выходные дни может быть изменен. Клиент должен покинуть территорию ФОК «Reforma» не позднее времени его закрытия. 

2.4. По завершению посещения сауны потребитель обязан сдать весь инвентарь, принадлежащей ФОК «Reforma», освободить шкаф, сдать от него ключ на рецепцию.
2.5. Посещать сауну необходимо без верхней одежды и обуви, оставляя ее в раздевалке. Сменная обувь обязательна и должна быть предназначена для использования во влажной среде и иметь противоскользящую резиновую подошву. 

2.6. Запрещено  посещение сауны ФОК «Reforma» детям до 14  лет без сопровождения взрослых. Взрослым признается дееспособное лицо старше 18 лет.

 В случае нахождения на территории ФОК «Reforma»  детей до 14 лет без присмотра взрослых ответственности за здоровье ребенка ФОК «Reforma» не несет. Родители, законные представители  детей до 14 лет, оставленных без присмотра на территории ФОК «Reforma», самостоятельно и в полном объеме несут ответственность за действия такого ребенка, в том числе за ущерб, причиненный им, который подлежит возмещению в полном объеме.
Дети в возрасте от 14 до 18 лет допускаются в сауну только с письменного согласия родителей, законных представителей, которые несут за них полную ответственность, отвечают за их жизнь, здоровье, безопасность, а также за ущерб, нанесенный ими имуществу ФОК «Reforma». 
Дети вне зависимости от возраста допускаются в сауну только при наличии медицинской справки о состоянии здоровья и отсутствия медицинских противопоказаний. 
2.7. Заказчики ФОК «Reforma», нарушившие указанные в настоящем пункте запреты, несут полную ответственность за ущерб, причиненный своему здоровью, здоровью других посетителей, ущерб, причиненный ФОК «Reforma»  в любом его проявлении, и несут сопутствующие материальные расходы.

2.8. Администрация ФОК «Reforma» не несет ответственность:

•
за вред, связанный с ухудшением здоровья, если состояние здоровья ухудшилось в результате острого заболевания, обострения травмы или хронического заболевания, имевшегося у Заказчика до момента посещения сауны;

•
за травмы, полученные в результате противоправных действий третьих лиц;

•
за травмы, полученные по вине самого Заказчика на территории и вне территории ФОК «Reforma»; 
•
за ценные вещи, оставленные Заказчиком в гардеробе или ином месте.
Статья 3. Качество оказываемых услуг

3.1. Под качеством оказываемых ФОК «Reforma» услуг понимается совокупность свойств и характеристик услуги, относящихся к ее способности удовлетворить установленные и (или) предполагаемые потребности Заказчика (в том числе безопасность, функциональная пригодность).

Раздел III. Права и обязанности сторон

          Статья 4. Права и обязанности ФОК«Reforma». 
        4.1. ЧУП по оказанию услуг «Леда-Мед» (ФОК «Reforma») обязуется: 
        4.1.1. оказать Заказчику Услуги в полном объеме, а так же обеспечить рабочее состояние сауны;
       4.1.2. полностью возместить потребителю убытки, причиненные ему по вине ФОК «Reforma» в порядке, определенном действующим законодательством.
4.2. ЧУП по оказанию услуг «Леда-Мед» (ФОК «Reforma») имеет право:

4.2.1. требовать от Заказчика неукоснительного выполнения «Порядка оказания услуг сауны в ЧУП по оказанию услуг «Леда-Мед» (ФОК «Reforma»)» (Приложение 1) и Правил техники безопасности в сауне  ЧУП по оказанию услуг «Леда-Мед» (ФОК «Reforma») (Приложение 2), а так же условий публичного договора;
4.2.2. не допускать Заказчика в сауну в случае выявления у него признаков алкогольного, наркотического либо токсического опьянения;

4.2.3. не допускать Заказчика в сауну в случае наличия у него медицинских противопоказаний к этому либо явных признаков болезненного состояния. Работники ФОК «Reforma» не несут ответственности за вред, причиненный здоровью потребителя (ухудшение самочувствия, травмы и иное), полученный в результате любых самостоятельных действий на территории ФОК «Reforma»;
4.2.4. не допускать Заказчиков в ФОК «Reforma» с животными.
Статья 5. Права и обязанности Заказчика.

5.1. Заказчик обязуется:

5.1.1. контролировать состояние своего здоровья во время посещения сауны, незамедлительно прекратить использование оказываемых услуги при возникновении признаков ухудшения состояния здоровья;

5.1.2. бережно относиться к оборудованию и инвентарю ФОК «Reforma»;

5.1.3. возместить в полном объеме стоимости имущественный вред, причиненный ФОК «Reforma»;

5.1.4. регулярно знакомиться с информацией, размещаемой на информационных стендах ФОК «Reforma» либо официальном сайте;

5.1.5.  хранить личные вещи в индивидуальном шкафчике. Администраторами выдаётся  любой свободный ключ от шкафчика в порядке живой очереди, который после окончания посещения сауны, следует вернуть на стойку администрации ФОК «Reforma»;

5.1.6. незамедлительно сообщать администраторам ЧУП по оказанию услуг «Леда-Мед» (ФОК «Reforma») о любом чрезвычайном происшествии, произошедшем с ним или иным человеком;

5.1.7. соблюдать общепринятые правила поведения в общественном месте, не допускать оскорблений в адрес работников ФОК «Reforma» и находящихся в нем посетителей.
5.2. Заказчик имеет право:

5.2.1. требовать качественного оказания услуг.
                                                                                                Приложение 2

                                                                                                к Публичному договору

                                                                                                на оказание 

                                                                                                на оказание услуг сауны

                                                                                                в ЧУП по оказанию услуг

                                                                                                «Леда-Мед» 

                                                                    (ФОК «Reforma»)
Правилами техники безопасности 
в сауне  ЧУП по оказанию услуг «Леда-Мед» 
(ФОК «Reforma»)
              Правила техники безопасности в сауне ЧУП по оказанию услуг «Леда-Мед» (ФОК «Reforma») (далее – Правила) разработаны в соответствии                              с законодательством Республики Беларусь. Настоящие Правила составлены в целях обеспечения приятного отдыха и во избежание неблагоприятных ситуаций и травм.
           Заказчик обязаны ознакомиться с настоящими Правилами до пользования услугами. 
1. Запрещается: 

- самостоятельно включать, выключать или регулировать температуру сауны;

- находится в сауне в верхней одежде и уличной обуви;

- использовать крема, скрабы и масла для тела;

- находится детям до 14 лет в сауне без сопровождения взрослых;

- брать в сауну животных;

- посещать сауну под воздействием алкогольных, наркотических, психотропных или иных одурманивающих веществ;

- употребление в сауне алкогольных напитков, психотропных и наркотических веществ, медицинских препаратов, отпускаемых по рецепту с нарушением указаний врача;
- входить в служебные и прочие технические помещения;

- посещать сауну при наличии медицинских противопоказаний.
2. Перед заходом в горячее помещение необходимо вымыться с мылом под душем и вытереть тело досуха. Не мочить голову перед заходом в парную, чтобы не вызвать перегрев головы. 

3. Перед посещением сауны необходимо снять макияж, контактные линзы, украшения и часы.

4.  Передвижения по сауне должны быть осторожными, во избежание падения.

5. При ухудшении состояния немедленно покинуть сауну, обратиться за помощью;

6. Уважительно относится к обслуживающему персоналу; 
         Каждый посетитель несет личную ответственность за состояние своего здоровья во время посещения сауны!
          Настоящие Правила являются обязательными для всех без исключения Заказчиков, находящихся в сауне ЧУП по оказанию услуг «Леда-Мед» (ФОК «Reforma»).
